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服务保障方案内容要求
1.单位简介，包括但不限于：成立时间、注册资本、人员情况、规模等基本情况；经营理念、企业文化；注册时间、注册地点、办公地点和联系方式。
2.资质材料，包括具有独立承担民事责任的能力、良好的商业信誉和健全的财务会计制度、具备履行合同所必需的设备和专业技术能力、有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录、近三年内经营活动中没有重大违法记录、符合项目特定资质要求等。
3.单位近三年在相关领域的市场服务经验证明，提供合同复印件。
4.重点说明具体保障方案，内容包括：对任务及关键点的理解、服务内容、阶段安排、时间进度、后期服务承诺、人员配置及需求表中其他要求等。
5.廉洁合作承诺书（潜在供应商）
6.报价单
7.申报材料一式六份，须在申报材料封面、廉洁合作承诺书、报价单加盖公章并盖骑缝章。




 
服务采购竞争性优选评分表
	项目名称：

	响应人：

	资质审查是否通过：是/否

	
	评分标准
	分值
	得分

	单位业绩
(20分)
	提供近三年需求领域相关服务合同复印件（20分），提供一项得10分。
	20
	

	服务保障方案部分
（70分）
	1.任务目标理解（10分）：对任务、目标、重点、难点与服务关键点理解是否准确、深刻。
	10
	

	
	2.保障方案：承诺的服务内容是否满足需要，齐全详尽（20分）；阶段安排是否合理，是否具有可操作性（10分）；时间进度是否满足需要（10分）。 
	40
	

	
	3.后期服务承诺（15分）：后期服务保障是否及时，后续服务承诺等。
	15
	

	
	4.项目实施团队人员、设备配备是否合理（5分）。
	5
	

	报价部分
（10分）
	符合要求且投标价格最低的最终报价为评审基准价，其价格为满分。
其他投标人的价格得分=（评审基准价/投标总价）×10
	10
	

	总分
	100
	


专家签字：
                                        
年   月   日

